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EL CONTROL INTERNO




1.1. DEFINICION

1.2. IMPORTANCIA
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CONCEPTOS BASICOS ).

/> Ambiente de control.
> » Evaluacién de riesgos.

> Procedimientos de control.

)

* Eficacia y eficiencia de las PSP

v’ Separacién de funciones. operaciones. » Sistemas de informacién y
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Son marcos o estructuras que guian
a las organizaciones en el diseio,
implementacién y evaluacién de sus
sistemas de control interno.

Son un conjunto de principios y
directrices que ayudan a asegurar
la eficiencia operativa, la fiabilidad
de la informacién financiera y el
cumplimiento de las normativas
legales.

L

2. MODELOS DE CONTROL INTERNO

0 Modelo Estandar de Control infermo (MECH

Modoko 3 Comrol iierno el Commies of Sponsorng
| Ovgonizatons of The Treadway Commmuion (COBOY

Mocalo du Control interme del Cramra of Comret
| Commime (COCOL nathutn Canadionss de Contadorns
! Certiicadon [CICA

\ Nodein Controd Obyecives for indormaton and Relried
J  Technodgy (Gobie

O Tumbub del alitute of Chameend Accowmtants of
| Englend and Wales caew)

’ Nodeln Autoovaiuacian del Control AEC)

Fuente: Castafieda (2018, pag. 27)
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Actividad 2
Estructura de la
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Actividades de Control
Evaluacion de Riesgos

Ambiente de Control Actividades de Monitoreo

Componentes
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Los objetivos deber ser establecidos y comunicados .
Identificar los rlesgos intemos y extermos gue afecten al logro de los

objetivos.

Las politicas deben ser comunicadas y practicadas

Planes para gular los asfusrzos,

Los objetives y planes deben inclulr matas,

moo @p

Establecer y comunicar los valores éticos de la entidad.

Las politicas y practicas sobra recursos humanos deban ser
consistentes con los valores éticos.

La autoridad y responsabilidad deber ser consistentes con los
objetivos de 1a organizacion,
Se debe fomentar una atmosfera de conflanza.

El personal deber tener las herramientas necesarias.
El proceso de comunicacion debe apoyar los valores de |a entidad,
Dabe Identificar y comunicar la Informacion suficlente y relevante para
T ' el logro de los objetivos.
deCISloneS qa fraves J _ ' . Las decisiones y acciones de las dreas, deben ser coordinadas

. ) . Las actividades de control debar ser disefladas como parte integral.

cor'o o mp

procesos

de und meiord del P‘\f' "\( Y . Debe supervisar of amblante interno y externo.
Ar . El desempedio debe ser evaluado contra metas e indicadores.

con’rrol, e| riesgo Y ICI — ._ ) ‘ :m::::‘;?mw“mmmogromobjmoodabournviuda

Los sistemas de informacion deben ser evaluados, en la medida que
cambien los objetivos.

d Ireccion. Debe comprobarse ol cumplimiente de los procedimientos,
Evaluar periédicamente el sistema de control e informar de los

resultados.



FASES DE LA AUDITORIA

DE GESTION: Especifica
MODELOS DE CONTROL INTERNO

MICIL (Marco Integrado de Control Interno para Latinoamérica )

basado en estandares de contol interno
La Federacién Latinoamericano de Auditores Internos

‘ Elaborado en el afio 2006, modelo Asociacién Interamericana de Contabilidad
desarrollado en el informe COSO

base para determinar el grado
de confiabilidad en las
confra operaciones, orientado

promueve el fu -
hacia la evaluacion de los

los otros cuantos compone riesgos respecto al uso =
eficiente de los recursos objetivos

encajan en él como una pieza cent

de un rompecqbezqs qsegurqndo su e Confiabilidad de la informacidn financiera y
de gestion.

funcionamiento efectivo en todos los

. . o e Proteccion de los activos
niveles de la organizacion.

e Cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias.
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Componentes del COSO-ERM

Componente Ampliado [l

Componente Ampliado

Actividades de Control
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Componente Ampliado

9P [9AIN
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INTERNO
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Beneficios de aplicar un cuestionario
de control interno en tu organizacion

Obtienes evidencia de los datos con
los que cuentan tus empleados respecto ‘ \ ' edas
al plan de cuentas y financieros. :

ol de

" & tos financieros
l 4 ‘(onoces si los empleados se toman el ; I' ” 1. d I
1€ ‘ A tiempo de comprobar el trabajo de otras
"‘_/."‘j % - ’ Lperso?asii l:rcrga:iz:Jcci‘Cn. . p jpiEnto g
‘ < igente, segregacion de
v ones, evaluacion de riesgos,

9
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Sirve para evaluar también la efectividad @ 1 i h
AL - A

de la junta directiva.

,, |.~\
K&\\\\

e
etc. Se utiliza para complementar

. . Y e - otros métodos de evaluacion.

(A€ &

- I I n Facilita la reunion entre departamentos
G para ubicar cuales son las areas en las
mblill que hay que poner atencion.

QuestionPro



Diagrama del Proceso de Auditorias Internas

~NORMAS
~INSTRUCCIONES
~REGLAMENTOS

~BIBLIOGRAFIA
~AUDITORIAS INTERNAS
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CONCEPCION
DE LA
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MODIFICACION

DETERMINAR DATOS O
SERVICIOS A AUDITAR

ESTABLECER PLAN DE
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SISTEMA DE G. CALIDAD

L SE APRUEBA POR
DIRECCION?

PREPARAR LA INFORMAR
EMPRESA PARA DEL PLAN

ALOS
LA AUDITORIA
bl arecTanos §

FIJAR FECHAS
DE LA AUDITORIA
{de comun acuerdo)

CONVOCATORIA
PREVIA

ACCIONES CORRECTIVAS



TABLA N® 5: Ejemplo de narrativa

TABLA N° 6: Ejemplo de cuestionario

NARRATIVAS

COMPANIA 5. DE R.L Hecho por
CONTROL INTERNO INGRESOS Fecha
Revisado por
Periodo cubierto Fecha

CAMBIO
FUTUROS

AUDITORES ANDINOS LTDA.
Auditores v Consultores Empresariales
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE DISPFONIBELE

La compaiiia recibe sus ingresos de efectivo en las siguientes formas:

Por medio de colaboradores en el Disirito Federal, los forineos se
reciben por correo v cuando los agenies de ventas fordneos cobran
facturas expiden un recibo y envian por correo los cheques.

La cobranza local la recibe el empleado encargado de cuentas por cobrar
directamente del cobrador, a través de las relaciones de cobranza, las
cuales no son firmadas por el cobrador cuando recibe las facturas v
contra recibos |, mi lampoco por ¢l encargado de cuentas por cobrar
cuando le recibe el efectivo ¥ los documentos no cobrados.

La correspondencia es abierta por el gerente de la compadiia. La cobranza
recibida es entregada al encargado de cuentas por cobrar, sin dejar
constancia en una relacion de cobros recibidos por el correo, el hecho de
la entrega del efectivo para su depdsito.

La mayoria de los ingresos de efectivo son con cheque a nombre de la
compariia.

En general los ingresos son depositados al siguiente dia habil, excepto
cuando la cobranza es por cantidad pequeria que puede dejarse para otro
dia

El encargado de cuentas por cobrar prepara la relacion de cobros
recibidos y con base en esta las fichas de deposito. La misma persona se
encarga de efectuar el depdsito en el banco. Con base en la relacion de
cobros recibidos v la ficha de depdsitos, el Contador elabora la poliza de
INEresos.

CLIENTE:
OFIMUEBLES LTDA.

AUDITORIA A
Diciembre 31 de 20014

PREGUNTAS

b |

NO

OBSERVACIONES

Jlas  emtradas  de  disponible  se  controlan
mediante pre mumeracion, reflocidn de cobros
eic. ?

Jlog mirox de disponible se hocen siempre a
nombre del primer beneficiario v se profibe el

ziro al portador?

JEI giro de fondos por chegue se hace con
restricciones como  de  paguwese  al  primer
bengficiario, para depositar en cuenta solamente?

Fuente: Fundamentos de Auditoria de Estados Financieros
Elaborado por: Badillo, Andrea

Fuente: Manual del Auditor Elementos de Auditona
Elaborado por: Badille, Andrea




3.4. EJEMPLOS

Ejemplo de flujograma

AUXILIAR
N el

GERENTE DE
CONTABILIDAD

Ejemplo de flujograma

Fuente: Auditoria y Control Interno

CUMFLE REQUIS
INSCRIPCT




4. EL CONTROL INTERNO EN COAC
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* Asamblea General
Socios /Junta

General Asociados
 Consejo/Junta de
Administracion
 Consejo/Junta de

Vigilancia
* Gerenta/e
JAdministrador/a
* Auditor/a Interno

* Empleados

Realizado por

Disenado para

* Afrontary
minimizar los
riesgos que
puedan afectar la
estabilidad, solidez
y correcto
funcionamiento de
la organizacion

. .::.-r_..

Con el fin de &&=




CONTROL INTERNO

Principios
SCI



OBJETIVOS

AU S 7
Plan de organizacidn
GENERAL e

Fortalecer la gestion de gobierno cooperativo
J de las organizaciones de la EPS a fravés de la

&% Segregacion de funciones

socializacion de procesos adecuados de

o g CARACTERISTICAS

|

DE UN BUEN SISTEMA
DE CONTROL INTERNO

\ Control de acceso

% alos activos
@

= Meétodos para procesar
@ los datos

=

ESPECIFICOS

Sistema de autorizacion
y procedimiento

)

Opirani



ASPECTOS QUE AFECTAN EL CONTROL
INTERNO

Jencia temporal en el mundo de
administracion




UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
COAC HUAICANA LTDA.




